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«Timingen for 
signalene er 
viktig for at 
jeg skal kunne 
kommandere 
hunden min. Er 
veldig viktig for 
å få jobben til 
å flyte, få flyt 
i gåingen og 
stoppingen».
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VEILEDER

Haptisk kommunikasjon og førerhund

Eikholt ved senior kommunikasjonsrådgiver Cathrine Timm Sundin, har i 
samarbeidmedHapti-Cogjennomførtetprosjektsomhandlerombrukav
haptiskkommunikasjonisammenhengmedførerhundogutøver.

Prosjekteterendelavfagområdenekommunikasjonsamtmobilitetogori-
entering.Mobilitethandleromdetåforflyttesegfraettstedtiletannetpå
entryggogselvstendigmåte.Orienteringidennesammenhengeneråvite
hvordueriforholdtilomgivelsene.Mobilitetogorienteringkanforeksempel
handleomågåhjemmefratilbutikkenogheleveienvitehvordueriforhold
til omgivelsene.

Haptisk kommunikasjon i sammenheng med førerhund og utøver er et 
verktøy som fremmer samspill mellom fører og hund.

Vibenytterutrykkene«utøver»og«mottaker».Utøvererdensomutførerde
haptiskesignaleneogmottakererdensomfårsignalenepåkroppen.

Heftetsmålgruppererpersonermedkombinertsyns-oghørselsnedsettelse,
meddøvblindhetellermedsynsnedsettelseognettverketrundt.Detkanfor
eksempelværenærpersoner,førerhundinstruktører/-trenere,fagpersoner,tol-
kerogledsagere.Signaleneidettehefteterettilleggtilplattformenhaptisk
kommunikasjon.Plattformenerbeskrevetiboken«Haptiskkommunikasjon»
ogsignaleneeritilleggforklartiAppen«Haptics:Pocketedition».

Bilde1BildeavbokHaptiskkommunikasjon,AppHapti-coFavnerOmgivelsene
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Det vil si at rombeskrivelse og beskrivelse ute ikke vil bli omhandlet i dette 
heftet.Imidlertiderslikinformasjonviktigformottakerenogsåidennesam-
menhengen.Detåbeskriveomgivelseneuteavsted,veier,kryss,bygninger,
hvordetermyefolk,itilleggtilmyeanneternyttiginformasjon.Slikinfor-
masjon gir oversikt og mulighet til valg. 

Haptiskledsagningerogsåetviktigområdeiplattformen,og«haptiskogfø-
rerhund»erenforlengelseavdette.Isamarbeidetekvipasjeogutøvererdet
fleretingsombørbelyses.Utøverskalplasseresomtrentenarmlengdebak
førerpåhøyreside.Plasseringenerforåikkeforstyrrehunden.Deterhun-
densomskalledsageogutøverskalgiinformasjonomomgivelseneoghun-
denshandlinger.Haptiskesignalervilstyrkesamarbeidettilekvipasjen.
Signalenesomblirbeskrevetundererenblandingavsignalerfraplattformen
ognyesignaleretablertiløpetavetpilotprosjekt.Prosjekteteretsamarbeid
mellomflereparter:Eikholt–nasjonaltressurssenterfordøvblinde,Hap-
ti-co,erfarneførerhundekvipasjerogførerhundskoler.

Åbrukehaptiskmedførerhundharikkesommålatmottakerealltidskalbru-
keledsager.Førerhundenskalfremdelesværehinderløseren.Etsignalsom
forklareratekvipasjenmøterethinder,gjørdettydeligforføreratmanskal
følgehunden,roseogikkekorrigere.Detkanbidratiløkttrygghetforekvi-
pasjen.Noenvilhanytteavåbrukehaptiskvedinnlæringavnyeferdigheter.
Mangeviloppleveåfåbedrekontaktmedhundensin.

Merkedesignaler(*)erprimærtmentforførerhundinstruktører.

Idethaptiskesystemeterreferansesignaleretviktigelement.Referansesig-
nalenegisalltidførstdersomkontektstenfordekommendesignaleneikke
alleredeeretablert.Detsomernyttiforholdtil“HUND”eratplasseringenav
signaletfortelleromdethandleromdinellerandreshund.

Sitater fra mottaker
«Designalenetolkengamegunderveis,gamegmyetrygghet.Altsomskjed-
derundtmegmedtrafikaleting,særligdetmedbiler!Daendreslydbildetog
støyenrundt,spesieltmedRogerpenn.Markeringeneforfortauskanteropp
og ned, og trapp, ga meg mulighet til å gi den rette kommando til hunden».
«Detmedkryssingavveiervarveldigfintåfåbeskjedompåforhånd,særlig
på sted jeg ikke er kjent».

«Flottmedbeskrivelseavhvasomvaravgangerogstederpåkjøpesenteret.
Dafikkjegmeroversiktogkontroll».

«Fikksignalatdetvarsmåhunderpåhøyreside,menatvikunnegåtilven-
stre, slik unngikk vi en situasjon der hunden sang og måtte vise hvem som er 
størst».
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«Timingenforsignaleneerviktigforatjegskalkunnekommanderehunden
min.Erveldigviktigforåjobbentilåflyte,fåflytigåingenogstoppingen».

«Vigikkmotinngangsdøren,derstodetenstrømboks.Ledsagersignaliserte 
densomfare,jegvalgteåignoreresignaletogstoltepåhunden.Hunden
ryddetopp,ogdafikkjegenahaopplevelse.Jegkanfåsignaler,menkan
velgeselvåbrukedeellerikke.Pådenmåtenfårjegogsåkontrollertom
hundengjørriktig».

«Viktig å samarbeide og lage avtaler. Det er masse ting som skal spille 
sammenogdeterikkegjortienhåndvending,mendeterveldigspennende».

Signalene 
Utøverogmottakermågjennompraktiskøvinggjøresegerfaringerhvordan
deforetrekkeråfå/gibeskrivelseogsignaler,ingenerlikeogavtalerforhva
somfungerererviktig.

Signalenesomblirbeskrevetundererenblandingavsignalerfraplattformen
ognyesignaleretablertiløpetavprosjektet.

Tilnoenavsignaleneleggervitilsignaletfornivåoggradering:

6 7



«Nivå» - opp «Nivå» - ned 
Nivåbenyttesforåunderstrekehøyt/lavt,mye/lite,lys/mørk.Høyt,myeoglys
utføresfraalbuopptilskulder,menslavt,lite,mørkutføresfraskulderned
til albue. 

 

 

Plasserflathåndmedhåndflatennedpåoverarm,håndenføresentenopp
eller ned. 

Nivåbenyttesforåunderstrekehøyt/lavt,mye/lite,lys/mørk.Høyt,myeoglys
utføresfraalbuopptilskulder,menslavt,lite,mørkutføresfraskulderned
til albue. 

Vibeskriverogsånoensignalermedbegrepet«Referansepunkt».Meddette
menesatduetteretutførtsignalholderhåndenstillepådetsistesignalet
mensdenandrehåndenfortsettermednyttsignal.Pådenmåtenmarkerer
duhvortingeriforholdtilhverandreelleratnoeerisammenheng.

Ønskerduitilleggålæremerombeskrivelserfor«rom»og«handlinger»,eller
andreelementerisystemet«Haptiskkommunikasjon»,kandulesemerom
detteiboken,ellerfinnesignalenefordetteiappen.
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Egen hund
Signalet«HUND»gittpåmottakersrygg,sieratdetgjeldermottakershund
spesielt. 

Bilde2Klohåndplasserespåmottakersrygg,bevegfingrenelittinnovertoganger.

Andres hund
Signalet«HUND»gittøverstpåmottakersoverarm,sieratfølgendesignaler
gjelderandrehunder.

Bilde3Klohåndpasseresøverstpåmottakersoverarm,bevegfingrene 
litt innover to ganger.
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Bekreftelser/informasjon:
«JA»Ja,fint,fortsett,start

Bilde4Klapplett2-3gangermedflathåndøverstpåmottakersrygg.

«NEI» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde5Plasserflathåndmedsamlede
fingerøverstpåmottakersrygg

Bilde6Strykhåndenfravenstretilhøyre,
gjentabevegelsenetpargangerfremog

tilbake.
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Mer informasjon
«INFORMASJON» signaletgisnårutøverharbehovforågimerutfyllende
informasjon.

Bilde7Skriven«i»påmottakersoverarmellerrygg.
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Handlingssignaler hund
Foralledissesignalenegiførstplasseringavsignalethundforåindikereom
handlingengjelderegenellerandreshund.Handlingssignaleneutførespri-
mærtpåmottakersrygg,menkanogsåplasserespåoverarm.

«SITTER»

Bilde8V-håndmedbøydefingre,håndflatenvendtned,pressfingrene 
innmotmottakersryggogdralittned.

«LIGGER»

Bilde9Flathåndmedhåndflateninnplasserespåmottakersrygg.
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«SPISER» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde 10 Plasser klohånd på mottakers 
rygg,gjørensirkulærbevegelse.

Bilde11Samlefingertuppeneisluttenav
bevegelsen. Gjenta to ganger.

«SLIKKER» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde12Plasserhåndflatenmot
mottakersrygg,bøyfingreneinn 

somenknyttneve.

Bilde 13 Hold kontakten og beveg alle 
fingreneopp,gjentatoganger.

«SNUSER» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde14Tommel,pekefingeroglangfinger
samlespåryggen.

Bilde15Bevegutogsammenfortflere
ganger.
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«STIKKER AV»-signaletfor«GÅ»og«RETNING»-Beskrevetmedtobilder
under.

Bilde 16 GÅ, V-hånd plasseres på motta-
kersrygg,pekefingeroglangfingerlager

en gå bevegelse litt raske skritt.

Bilde 17  «GÅ» i den retningen hunden 
stikkerav,leggeventuelttilsignaletfor

«RETNING».

«TIGGER»

Bilde18Flathånddyttesoppmotalbuen
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«BÆSJE»

Bilde19Håndform,«tommelopp»,plasseresnederstpåmottakersoverarm,dra
håndennedogforbimottakersalbue

«TISSE»

Bilde20Spillendefingre,somomenspillerpåpiano,bevegelsenutføresnederstpå
mottakers overarm.
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«DRIKKE» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde21Signaletfor«VANN»+signaletfor«SLIKKE». 
Signaletforvann:Samledefingertupperplasseresøverstpåmottakersoverarm.

Bilde 22 Fingrene spres samtidig som hånden beveges nedover mot albuen,  
+bevegelsefor«slikke».
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«BJEFFING»

Bilde23Signaletfor«HUND»+signaletfor«BRÅK».Signaletfor«HUND»erbeskrevet
over.Signaletforbråk;holdlillefingerogtommelutogbøyinndeandrefingrene.
Plasserhåndenvannrettpåmottakersoverarm,drahåndenfremogtilbakeslikat

lillefinger

«PIPING»

Bilde24Signaletfor«HUND»+plasserpekefingerpåoverarmen,ogtatokortepirk
nedover.
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«KNURRER»

Bilde25Signaletfor«HUND»+skriven«K»påmottakersoverarm

«LOGRE»

Bilde26Håndflatenleggespåmottakersrygg,holdkontakten.Fingreneholdesopp,
menkunpekefingerharkontaktmedryggen,bevegpekefingerenfremogtilbakeet

parganger,frahøyretilvenstre.
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Hundens atferd 
Foralledissesignalenegiførstplasseringavsignalethundforåindikereom
handlingengjelderegenellerandreshund.Handlingssignaleneutførespri-
mærtpåmottakersrygg,menkanogsåplasserespåoverarm.

«GLAD»

Bilde27Pekefingertegnerennedadgåendebuepåmottakersrygg,sometsmil.

 
«AGGRESSIV» - Beskrevet med to bilder under

Bilde28Plassersamledefingertupper 
medenhåndøverstpåmottakers

 skulderblad.

Bilde29Åpnefingrenetilsprikendefingre
i en rask bevegelse to ganger.
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«UKONSENTRERT» - Beskrevet med to bilder under

Bilde30Bruksprikendepekefingerog
langfinger,plasserenogenfingerpå

mottakersrygg.

Bilde 31 Lag en oppadgående bue over 
ryggentildenandresidenmedbegge

fingren.

 
«SER PÅ DEG» - Beskrevet med to bilder under

Bilde32Bruksprikendepekefingerog
langfinger,markerenogenfingerpå
mottakersryggiretningenhundener.

Bilde33Drafingrenesamtidigmotmidten
avmottakersrygg.
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Halsbånd
huskåplasseresignaletforegenellerannenhundførsignaleneunderutføres.

«HALSBÅND»

Bilde 34 Bruk C-hånd og plasser på mottakers overarm, som rundt et glass.

«HALSBÅND MED SELE»

Bilde35Signaletfor«Halsbånd»+plassertommelogpekefingerpåhversideav
mottakersoverarm,dradissenedoveroverarmenfraskuldertilalbue.
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«HALSBÅND MED KOBBEL»

Bilde36Signaletforhalsbånd+drapekefingernedmottakersoverarm,fraskulder
til albue.
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«HALSBÅND MED FLEXIBÅND»

Bilde37Signaletfor«Halsbånd»+drapekefingeroppognedmottakersoverarm,fra
skuldertilalbueogoppigjen. 

«LØS HUND» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde38Signaletfor«Halsbånd». Bilde39+flathåndmedfingresamlet,
strykvannrettoveroverarm.
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Andre nyttige signaler

«FORAN» (*)

Bilde40SignaletforGÅ–V-håndplasserespåryggen,pekefingeroglangfingerlager
engåbevegelseframidtpåmottakersryggogmotnakken.

«HINDER – FØLG HUNDEN»

Bilde41Knyttethåndplasserespåmottakersryggmedlillefingersideninn.
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«GI ROS» (*)

Bilde42Signalet«HUND»plasserespåmottakersrygg,deretterstrykemedbegge
hender,annenhvergang,medflathåndpåmottakersrygg.

«USIKKER»: Signaletfor«HUND»+tegnetstort«?»(*)
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«STOPP»

Bilde43Plasserflathåndmedhåndflatennedpåmottakersskulder,presslettned.

«VEI/KRYSS/SIDEVEI»

Bilde44Tommelogpekefingermedgodavstandtilhverandre,drasoverryggender
veiene er, som i et kart.
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«FOTGJENGEROVERGANG»

Bilde45Holdtommelmothåndflaten,sprikmeddeandrefirefingreneogførdisse
medkontaktflatefingertupperovermottakersrygg.Plasserfotgjengerovergangeni

tidligere angitt vei og retning.

«TRANG PASSASJE» 1

Bilde46Plassertokaratehendernederstpåmottakersrygg,påhversinside,men
håndflatenemothverandre.Beveghendeneoppoverryggenmensdeføresnærmere

hverandre,bevegutigjennårpassasjenerover.
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«TRANG PASSASJE» 2

Bilde47Plassersprikendetommelogpekefingerøverstvedmottakersrygg,beveg
oppoversamtidigsomfingrenedrasnærmerehverandre,bevegutigjennårpassa-

sjen er over.

«HELT OM/SNU» - Beskrevet med to bilder under.

Bilde 48 Klohånd plasseres  
påmottakersrygg.

Bilde49Vrisåheltomsomenbryter.
Skal en ikke snu helt om, men snu 90 
graderienretning,sluttbevegelsenfør.
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«SØPPELKASSE»

Bilde50Tegnensirkelmedpekefingerpåmottakeresrygg,deretterplasserenknyt-
tet neve i sirkelen.

«ALT MED HJUL»

Bilde51Plasserknyttethåndpåmottakersoverarmmedhåndbakenopp.Lagen
sirkelbevegelse.
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«TRAPP»

Bilde52Plasserflathåndmedlillefingersideninnoghåndflatenvendtnedpå
mottakersoverarm.Gårtrappenned,startvedskulderogtrykklettinn.Gjentadette

samtidig som kontaktpunktet blir lengre og lengre ned på overarmen mot albuen.

«RULLETRAPP»

Bilde53Giførstsignaletfor«Trapp»iriktigretning,derettersignaletfor«Altmed
hjul».
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«RETNING»-Høyre,venstre,rettfrem-1

Bilde54Plasserkaratehåndmedlillefingerinnmidtpåmottakersrygg,førden
oppoveridenaktuelleretningen.Mothøyre,venstreellerrettfrem.

«RETNING»-Høyre,venstre,rettfrem–2

Bilde55Plasserflathåndøverstpåmottakersrygg.Henholdsvispåhøyreside,
 venstre side eller midt på.
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«JUSTERE RETNING»

Bilde56Plasserflathåndmedlillefingerinnøverstpåmottakersrygg,skyvhånden
vannrettmothøyreellervenstreforåjustereretning.
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«Førerhundvettreglene» - hentet fra Norges Blindeforbund
Jegjobbernårselenerpå.Ikkeklapp,snakkellertaøyekontaktmedmeg.

Holdhundendinpåavstand,såviikkemøtesfortett.

Gideggjernetilkjenne,ogfortelleierenminatduharmedhund.

Hvisjeggårutensele,spøreierenminomdetergreit 
førduslipperdinhundborttilmeg.

Gimegikkegodbiter–deterdetbareeierenminsomførgjøre.

Hvisduvilgjøreoppmerksompåenfare,sifratileierenmin.

Hvisjeggårutenselekanduspørreeierenminomåfåklappemeg.

Ikkeforstyrr.Tusentakk.

Den internasjonale førerhundens dag er 27. april!
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Myter om og historier om livet med en førerhund 
– det motsatte av Førerhundvettreglene.  

Og noen ting vi ikke skal si:
Alle vet så godt at de ikke skal hilse, men:  

«det er bare meg, så jeg hilser likevel».

Blindehund!

Hjelpehund!

Hundenekanjoleseskilt,detkanalleførerhunder. 
Hardurotetdegbortkandujobarespørrehunden.

Dekanseforskjellpårødtoggrøntlys,fordetmåførerhunderkunne.

Mannenminhaddeværtpåenlittforlangturmedførerhundensin. 
Devarveldigtissetrengtebeggeto,ogvilleforteseghjem. 
Hundenhaddedetlittlettere,dadetblerødtlysbruktehan 
mulighetenogløftetpåbenet.Mendessverretilfeilside, 

såfeil«stolpe»blevannet.

Detersåfintatdennehundenhjelperdeg.

Menkanførerhunderlekeda??

Førerhundererheltperfekteogveloppdragnehunder.

Etterenkontrollpåethospital,hvorjegikkehaddeværtfør, 
spurtejegensykepleieromhunkunneforklaremegveientil 

drosjeholdeplassen.Etteratspørsmåletvarstilt,sattesykepleieren 
segnedogforklarteveientilførerhunden. 

Enmuligundervurderingavførerogmuligovervurderingavlabrador.
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Prosjektet har vært et samarbeidsprosjekt mellom Eikholt Nasjonalt ressurs-
senterfordøvblindeogHapti-CovedIngerLiseVincentogHildebjørgKarlsen
Bjørge,kursholdereoggrunnleggeredennorskehaptiskeplattformen 
(www.hapti-co.com).Prosjektetblegjennomførtsomenpilotmedbåde
erfarneførerhundbrukeremedkombinertsyns-oghørselstap. 
FørerhundskoleneiNorgebidrotilprosjektet.

ProsjektetblegjennomførtpåEikholtogiDrammensentrumiperioden
oktober2021tilfebruar2022.Resultateterpresentertidenneveilederensom
beskriver 56 haptiske signaler. Veilederen er tilgjengelig på Hapti-Cos og på 
Eikholts hjemmesider.
 
Vi vil gjerne takke:
HegeBeatheDahlen,SynnøveMargretheNordeng,MariusVincentPhilippog
NinaFrisnesØyanforklokerefleksjoner,eksperimenteringgjennompraktiske
øvelserogforallegodebidrag.
 
Vi vil også takke førerinstruktørene og førerhundskolene:
AnnSofieEnglundEvensenfraNorgesBlindeforbundsførerhundskole,Neal
WallisfraHundeskolenVeiviserenogAnneØstlidogJohanWahlfraStiftelsen
Lionsførerhundskoleogmobilitetssenter.
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