Det fysisk miljoet for personer
med kombinert syns- og
horselsnedsettelse

Erfaringer fra arbeidet med prosjektet
«Arkitektur for alle sanser»

v/Arne Kjeldstad
Cand.paed.spec, Syns & mobilitetspedagog



Det fysiske miljget

kan ofte fortone
seg kaotiske for
syns- og
hagrselshemmede.
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Sentralt i vurderingene er:

-TEK 17

- Norges Blindeforbunds krav

- Egne arbeidserfaringer gjennom 50 ar
- Egne brukererfaringer i 76 ar



Mobility

Undervisning i mobilitet er a formidle de
kunnskaper, holdninger og ferdigheter som er
ngdvendig for at elevene skal kunne tenke
kritisk og handle selvstendig slik at de har
muligheter til, best mulig, a mestre de praktiske
og mellommenneskelige situasjoner de vil

komme opp I.
Dybvad.



Det er ledelinjer fra gata til inngangsdeir,
Munch museet. Dgra (den venstre) er
automatisk og slar utover. Det kan vare en
utfordring. Rett og fin linje fra inngangsdor til
billettsalg pa Munchmuseet.




Ledelinjer til Operaen. En enkel ledelinje ute er ikke
godt nok. Den burde | det minste vart dobbel eller
helst et ledefelt. De mange menneskene som ferders
der, gjor det lett a miste linja. Ledelinja har darlig
kontrast. Synshemmede gnsker a ferdes de samme
gangbanene som seende, men her ender en opp ved

ei helt annen dor.




Manglende rist
(markering) foran
inngangsdor.
(Quality
Sarpsborg Hotel.)




Inngangsparti
til Torggarden,
Sande. Godt

synlig ogsa
nar det er
morkt.




Ringeklokke,
porttelefon

Her finnes det
mange varrianter.




Darlig
oppfelging

| vedlikehold
skaper
utfordringer.
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Personlig liker jeg best hvitt pa svart.
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Ting som stikker ut over gangbanen er
farlig for synshemmede.




Plasseringen av
denne skjermen kan
skape farlige
situasjoner.




Ider av ledelinjer, varselsfelt og

B

oppmerksombhetsfelt




| - =
oy " = |
informasjon -

Ledelinje fram til
resepsjonen.
For mye refleks i gulvet.
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Ledelinjer pa Deichmann bibliotek.
Fungere overhode ikke.

QT
- B
o
N
A
T
A
T N
) \

<

R il




Ledefelt. | bildet til hayre kan dette virke
ungdvendig da bredden av gangbanen er
forholdsvis smal.




Eksempel pa plassering av degrapner.
Dorer med god kontrast.
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Roterende dgrer
Karuselldgr pa Drammen stasjon med sidedogr som
ikke er last.

Karuselldgr pa Magasinet i Drammen med
sidedgr som er last.
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Eksempel pa merking av glassdgrer og
glassflater.
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Denne glassveggen pa Byporten, Oslo er
alt for darlig.
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Utgangsdor fra
gamle Ostbane-
hallen i Oslo.
Merkingen er
svaert darlig.
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Godt synlig
glassmerking.
Det burde veert|

forskjellige
symboler pa
dar og
glassvegg.




farlig.
ingen av handlgperen er
Utforming
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forskriftsmessig.
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Eksempel trapper.
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Eksempel pa utfordrende trapper
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En mulig lesning pa
trapper en kan ga
under.




Selve rulletrappa er lett a finne pga. gront lys i
sidene.
Markering av rulletrappas retning med rgdt og gront

lys.
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Rampens
start er

merket.
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Tilkallingsknapp har darlig kontrast.
eis Deichmann. Tekst pa info for liten og noe refleks
| skiltet.
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Sayler i publikumsomradet pa Operaen.
Det er ikke greit med skra sayler.



Sayle pa Oslo City.
Sayler pa Color Hybrid (Bygget 2019). Svaert darlig
kontrast.




Blendende motlys.




ordrende reflekser.

Ved feil, ring:

: 612790 88
——— e
—_——




Refleks pa bestillingsskjermer for mat.
Svaert blendende lyssetting ved speil.
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Darlig kontrast pa ledelinje og
sgppelkasser ved Operaen.
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God skilting av etasjeplan.
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God skilting av etasjeplan. Det er fint me
bruk av logo pa etasjeplanen.
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Etasjeplan Deichman.
Informasjonen er vanskelig
for svaksynte. Skriftstorrelse
ca1l5cm /1,0 cm.

5M @ reucion

[ i
@ oswo [
"
=3 SAMFUNN Carl Delchman-samlingen
Social Sciences kg{jf:{mm |
i
N HISTORIE Melsiol j
History Shusperen |
’ FILOSOFI, PSYKOLOGI I
Philosophy, Psychology
0008 & i
/ Q NATUR, TEKNIKK, HELSE Skogen (
Nature, Technology, Health bl ‘
y Materom |
. 0 SPRAK, REISE Grupperom ,
Language, Multilingual, Travel Studieceller

KUNST, FRITID

Arts, Leisure

Z FABELPROSA
25 M Fantasy, Sci-Fi

= @ VUSIKK- NOTER

Sheet Music

2 MUSIKK

Music

. TEGNESERIER, UNG

Comics, Young Adut

Ws O FILM, SCENEKUNST, SPILL
Film, Performing Arts, Gaming

Lydrom
Scene =
Spill [l e

Mipikino
Folkeverkstedst

Kursrom
Materom

Grupperom

Studieceller

SKJNNLITTERATUR
X
=1

OM LITTERATUR

On Literature

BARN
Children

1” 0 AVISER, TIDSSKRIFTER

Newspapers, Journals

BAR

Information

1 INFORMASJON

RESTAURANT

U N . APENT MAGASIN - BARN
Open Storage - Children's Literature

lJ . APENT MAGASIN
Open Storage
DEICHMANSALEN
The Deichman Hall

KINO
Cinema

200050 ¢@

. s
0 L O F RO S S e

Lelvioli S |

Fugiefellet
Hulen

30006 a2 i

| B

= (I

Hente

Levere
Resepsjon

S e

Kursrom




0SLO CITY ‘ ClosLoleny

SHOPPING CENTER

Narvesen
- 7 Eleven (Vaterlandspassasjen) Olio Ararat Skredderv
Backstube (Vaterlandspassasjen) SmoothieXchange Beauty Studio 23
Burger King Strikkedilla Cubus
Fly Chicken Telenorbutikken Delicia
Life Telia Dressmann
Los Tacos Vero Moda Eplehuset

FotballShop

Men X

M\sliv Minit Hennes & Mauritz (L, 2., 3. 4. et)
Kid

u
Normal )
Starbucks Kitch'n
Vinmonopolet Lekia
u Kundetoalett Norli
Oslo City Legesenter

E osLo CITY

SHOPPING CENTER Senterkontor

[ ] © osLo CITY
- SHOPPING CENTER E B-young
Carlings
Cubus (2., 3. et) & OsSLO CITY
Accessorize Cutters SHOREIRSCRNTEN
Ark Bokhandel DNA Shoes
Aseco Glitter .
Backstube Hennes & Mauritz (1. 2, 3. 4. et) g;"fego Sy
Po) Bagorama KappAhl (L. 2. et) Hennes & Mauritz (L. 2, 3. 4. et)
Bertoni Levi's Store partr
Big Bite Lindex (1., 2. et) Princess
- Bik Bok Nille Evidia
- Bjorklund Rituals
Change vic APNINGSTIDER:
Elkjop Phonehouse Vita Mandag-fredag 10-22
\ariaed 10-20

Fast Candy Vitusapotek
Apcoa Parking (U~5U. et) 06-24
Gina Tricot Volt 4 2 il
Grensen Sko Zizzi «For awikende dpingatider, s v
piemr

Iys et er blendende.
Det burde veert hvit

skrift pa svart bakgrunn
Skriftstorrelsen
ca2,0cm/1,5cm.




Det r_né ikke plasseres ting forran
informasjon(sskjermer).
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Taktile kart
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bolgeparken

1 Amfimedutescene _

2 (Bakkeframpoline
3 ‘Stammeskogen
4 Sittegruppe

5 Ronse (huske) S

17 Sansemur




De mange varianter av skilt for toaletter
skaper ofte stor forvirring.
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Bruk av «standard» symbolene er en stor
fordel.




God skilttavlie ved Nationalteateret stasjon

ws e e . 0® b L*T:;TN“T |
Next rain direction Oslo § WNHQ Aw Departur % X : e

]
4 min
LN )

i

il

i

==
"n
"n
"
"
e
"e
"s
nn

!
|
|

rl i

l' 'i|

*|
|
|
|

5!




Gode informasjonsskjermer under sporene pa
Drammen stasjon.
Informasjonsskjermene pa plattformene er vanskelig
tilgjengelig, spesielt den gverste.
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Informasjonstavla i avgangshallen pa Oslo S er
ikke tilgjengelig for synshemmede.
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Informasjonstavla
| flytogavdelingen
pa Oslo S er ikke
tilgjengelig for
synshemmede.
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lkke enkelt a fa kjopt kaffe pa tur. Mange

forskjellige Ieasninger med touch-skjermer.
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Betalingen skal
selvsagt utfores
selvbetjent.

| velkommen

| selvbetjent kasse

Butikken er
video-overviket

s‘. Viktig beskjeq gy vx‘

Vére kunder

Yo erdesmar
o
Voo  assane en el Som
med 413 gavg wratng,
s g




Betaling

Det er mange utforminger
av betalingsterminaler
Noen er sa sma at de er
vanskelig for store fingre.
Der er ogsa tallene sma
og kan vaere vanskelig

a se, da de ikke er
gjennomlyst. Det bor
vaere et klikk for hver
gang en trykker pa en
tast.
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Betal med
Trumf-appen!

Skann QR-koden for & f&
Trumf-bonus eller betale

ingenico




Kjop av billetter er blitt selvbetjent.
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Pa Unilab ma
en forst
registrere sin

ankomst digitalt
og etterpa
betale digitalt.

-

@ Rantgen, CT og uitraly



Pa fastfood steder ma en gjore matbestillingen
digitalt.
Na har panteautomatene blitt trykksjermbasert.




Flere og flere butikker bli )
_ r selvbetjent. D
skaper utfordringer for synshemjmede:et
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Ogsa henting av pakker har i stor grad
blitt selvbetjent.

\box

Sparsmal?
Ring oss!
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W/ posten

L. Skru pd Blystooth
2 Apna Posten-appen
3 Felg nstruksonene | appen
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3 Felg nstrun

©

- posten ’




Det gar an a fa til en god tilrettelegging
hvis en har kunnskap og vilje.







Speil over
hele vegger
er en

utfordring
for
svaksynte.
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Forste gang
en gar her,
oppfattes det
sorte
symbolet i
gulvet som
merking av
nivaforskjeller
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